Ochrana osobnich Udaju (GDPR)

Vase soukromi je pro nds prioritou. Tady se dozvite, jaké osobni Udaje v rdmci SenzoKids
zpracovavdame, proc¢ a jak dlouho - vée v souladu s nafizenim GDPR (nafizeni EU 2016/679) a ¢eskymi
pravnimi predpisy. Mdate-li jakgkoli dotaz, napiste ndm na info@senzokids.cz.

1. Kdo je sprdvce vasich udaqjl

Spravcem osobnich Udajd je MgA. Veronika Stryalovd, ICO: 24357855, sidlem Uralska 689/7, 160 00 Praha
6, provozujici e-shop SenzoKids na www.senzokids.cz. Nejsme povinni jmenovat povérence pro ochranu
osobnich udajd (DPO).

Kontakt ve vécech osobnich udajd: info@senzokids.cz.

2. Jaké udaje zpracovdvdme a proc

Zpracovdavdame pouze Udaje, které jsou skute¢né potreba. Vzdy vam rikdme, na jakém pravnim zdakladé
to déldme:

- Jméno, adresa, e-mail, telefon - pro vyrizeni objedndvky, doruceni zdsilky a vystaveni faktury.
Pravni zdaklad: pInéni smlouvy (Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

- Faktura&ni udaje (jméno, adresa, ICO u podnikateld) - pro vedeni U&etni evidence. Pravni zaklad:
spIinéni pravni povinnosti (¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR), konkrétné zdkon ¢ 563/1991 Sb., o Ucetnictvi.

- E-mail pro zasildni novinek - pokud u nds nakoupite, mizeme vam na zdkladé oprdvnéného zdjmu
ob¢as poslat e-mail s nabidkou nasich podobnych produktd, naptiklad novych senzorickych hracek (§ 7
odst. 3 zédkona ¢&. 480/2004 Sb.). Slibujeme, Ze vds nebudeme spamovat - ozveme se maximalné 1-2x
mesicné. Z odbéru se kdykoli odhldsite jednim kliknutim na odkaz v patic¢ce kazdého e-mailu nebo
napsdanim na info@senzokids.cz.

- Analytické cookies (Matomo) - pouzivdme vlastni instanci ndstroje Matomo nainstalovaného na
nasem serveru. Data o ndvstévnosti zdstavaji vghradné v nasi databdzi a nejsou preddavana tretim
strandm. Dokud ndm neudélite souhlas pres cookies listu, bézi Matomo v rezimu bez cookies (cookieless)
s anonymizovanou IP adresou - pravni zdaklad je nds opravnény zdjem na zlepSovdni webu (&l. 6 odst. 1
pism. f) GDPR). Po udéleni souhlasu prechdzime na plné analytické cookies - pravni zaklad je vas
souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR), ktery Ize kdykoli odvolat v nastaveni cookies na webu.

3. Kdo dalsi mad k udajiom pristup
Vase data nikomu neproddvdame. Aby se k vam bali¢ek dostal a platba probéhla v porddku, musime

nékteré vdaje predat témto partnerdm - a jen v nezbytném rozsahu:

- Dopravci - Zdsilkovna s.r.o. nebo Balikovna (podle vaseho vybéru), pro doruceni zdsilky.
- Platebni brana - ComGate Payments, a.s., pro zpracovdni online platbu.

- Poskytovatel webhostingu - pro technicky provoz e-shopu a databdze objedndvek.

- Externi podpora - osoby zajistujici IT sprdvu e-shopu a vypomoc s balenim a logistikou.
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VSichni partnefi jsou vazdni vlastnimi zdsadami ochrany osobnich Udajl a zpracovdavaji data pouze pro
Ucely, pro které jim je preddvame. Osobni Udaje nepreddvdme do zemi mimo Evropsky hospoddisky
prostor.

4. Jak dlouho udaje uchovdavdme

- Udaje z objednavky (smlouva, korespondence) - po dobu trvani zaruéni doby, nejméné 3 roky od
uzavieni smlouvy.

- Ucetni doklady (faktury) - 10 let od konce U¢etniho obdobi, jak uklddd zakon o U&etnictvi.

- Odbér novinek - do doby, nez se odhldsite. Po odhldseni uchovavadme pouze zdznam o odhldsenti
(3 roky) pro pripad pripadného sporu.

5. Cookies
Nas web pouzivd dva typy cookies:

- Technické cookies - nezbytné pro spravné fungovdni e-shopu (kosik, prihlaseni). Tyto cookies
nepotrebuji vas souhlas a nelze je vypnout, aniz by prestaly fungovat zdkladni funkce webu.

- Analytické cookies (Matomo) - slouzi ke sledovani navstévnosti a chovani na webu, abychom
mohli e-shop vylepSovat. Dokud ndm souhlas neudélite, Matomo bézi bez cookies a vase IP adresa je
anonymizovdna. Po udéleni souhlasu prechdzime na plné analytické cookies. Souhlas Ize kdykoli odvolat
kliknutim na odkaz ,Nastaveni cookies" v pati¢ce webu.

VSechna analytickd data zUstdvaji vghradné na nasem serveru a nejsou sdilena s zadnou treti stranou.

6. Vase prdava
Jako subjekt udajd mate kdykoliv pravo:

- Na pristup - zjistit, jaké Udaje o vds zpracovavdame (¢l. 15 GDPR).

- Na opravu - nechat opravit nepresné nebo doplnit neuplné Udaje (Cl. 16 GDPR).

- Na vygmaz - nechat smazat udaje, které uz nejsou potreba (,pravo byt zapomenut”, &l. 17 GDPR).

- Na omezeni zpracovdni - v zakonem stanovenych pripadech (¢l. 18 GDPR).

- Na prenositelnost - dostat své Udaje ve strojové Citelném formatu (¢l. 20 GDPR).

- Vznést ndmitku - proti zpracovdni na zdkladé opravnéného zdjmu (€l. 21 GDPR).

- Odvolat souhlas - kdykoli, bez dopadu na zédkonnost zpracovdni pred odvolanim (&l. 7 odst. 3
GDPR).

Zadost o uplatnéni prav poslete na info@senzokids.cz. Odpovime do 30 dnd.

Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachdzime spravné, mate pravo podat stiznost u Uradu pro
ochranu osobnich udajd (UOOU): www.uoou.cz.

7. Jak data chrdnime

E-shop bézi na zabezpeceném pripojeni (HTTPS). Pristup k osobnim udajdm maji pouze osoby, které ho
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nezbytné potrebuji. Vyuzivime pouze provérené poskytovatele sluzeb, ktefi jsou smluvné zavdzani k
ochrané dat.

8. Aktudlnost téchto zdsad

Tyto zdsady mUzeme ¢cas od ¢asu aktualizovat - aktudlini verze je vzdy na
www.senzokids.cz/ochrana-soukromi. Pfi podstatnych zméndch vdas upozornime e-mailem nebo

ozndmenim na webu.

Tyto zdsady jsou platné od 23. brezna 2026.
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